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Abhängigkeiten

Adhärenz

Zufriedenheit über 
die Aufklärung

Faktenwissen über 
die Medikation

Emotion



Aufklärung überdenken

• Die zu erwartende Adhärenz und die Zufriedenheit über die 
Aufklärung korrelieren

• Reines Fach- oder Faktenwissen scheint für die Patienten zweitrangig
• Es lohnt sich, die emotionalen Komponenten der 

Arzneimittelinformation zu erforschen…
 Angst vor Nebenwirkungen

• …und auch, welche Akteure auf diesem Feld tätig sind
 Informationsquellen
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Ein Instrument erstellen … 
1 = Keine; 2 = Wenig; 3 = Mittelmäßig; 4 = Viel; 5 = Sehr vielÄrzte
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Informationsquellen

Keine Wenig Mittelmäßig Viel Sehr viel
(Ä) Ärzte 33 71 75 110 78
(P) Pflegepersonal 104 84 84 72 23
(B) Bücher … 114 44 55 86 68
(T) Therapeuten … 132 68 53 83 31
(M) Mitpatienten … 135 71 71 57 33
(A) Apotheker … 165 72 61 51 18
(I)  Internet, Aps … 165 36 38 59 69

Heat-Map: je öfter ein Feld ausgewählt 
wurde, um so „röter“ ist es dargestellt.



Keine Wenig Mittelmäßig Viel Sehr viel
(UG) Gewichtsz. 84 33 51 81 118
(UZ) Zittern … 88 40 52 94 93
(UM) Müdigkeit.. 94 41 83 83 66
(US) Schlaflosigk. 100 26 54 90 97
(UA) Abhängigkeit 107 31 43 74 112
(UD) Durchfall… 130 57 80 53 47
(UÜ) Übelkeit … 142 58 58 63 46
(UX) Sexuelle St. 142 37 54 61 73
(UW) St.b.Wasserl. 155 48 57 59 48
(UK) Kopfschmerzen 183 71 44 36 33

Angst vor Nebenwirkungen

Heat-Map: je öfter ein Feld ausgewählt 
wurde, um so „röter“ ist es dargestellt.



Andere Aufklärung?

• Geschriebene Informationen strukturiert nutzen:
• Web-Auftritt der Klinik/Abteilung …
• Informationsflyer auf Station …

• Schulungen anbieten zur Aufklärung über weit verbreitete Ängste zur 
Psychopharmakotherapie:

• Gewichtszunahme
• Abhängigkeit
• Sexuelle Störungen Drugs Are Us
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